
 
ご意見・ご提案 受付年月日 令和５年６月２６日

 
件　　名 リチウムイオン電池の回収について

 
内　　容 自分で交換した携帯電話のリチウムイオン電池を、市で推奨している店舗

に持って行ったが、引き取ってもらえませんでした。その場で市のホーム

ページに書いてあると言ったら引き取ってくれたが、お互い市に不信感し

かありませんでした。蓄電池は市で回収するシステムが必要です。知識が

ない人は蓄電池を不燃ごみに出します。これは大問題です。市のホームペ

ージに引き取り可能と掲載されている店舗と意思疎通をしてください。

 
回　　　　答 回答年月日 令和５年７月１１日

 
担当部課 生活環境部　環境課

 
内　　容 デジタルカメラや、携帯のゲーム機など、簡単に電池の取り外しができる

ものは、市内の回収協力店舗で引き取り可能です。一方、電子タバコ、ス

マートフォンなど分解しないと電池を取り外せないものは、そのまま小型

家電として市役所や支所等に設置してある回収ボックスへ排出できます。 

回収を渋られた件ついて、回収協力店舗から引き取りを行っている一般社

団法人 JBRC へ確認したところ、スマホから取り出したリチウムイオン電

池は硬いプラスチック等で保護されておらず、圧力が掛かると危険なた

め、引き取りできないようです。 

今回はご自身で製品を分解してリチウムイオン電池を取り出したため、店

舗から難色を示されたのではないかと思います。 

ご指摘のとおり、リチウムイオン電池は不燃ごみで回収されると大惨事に

なることも考えられるため、市でも適切な排出方法を改めて周知・啓発し

ていきます。


